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Taustaa

Eteld-Pohjanmaa lasten ja perheiden palveluiden hankesuunnitelmaan yhdeksi tavoitteeksi on
madritelty systeemisen lastensuojelun pilotointi. Lastensuojelun systeemisen toimintamallin k&y1-
tédnotto on kaynnistynyt osana Lasten- ja perheiden palveluiden muutosohjelmaa (LAPE) vuon-
na 2017, jolloin maakuntien sosiaalitydntekijdille ja perheterapeuteille tarjoutui mahdollisuus ha-
keutua Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen organisoimaan lastensuojelun systeemisen foiminta-
mallin kouluttajakoulutukseen. Valmistuttuaan kouluttajat k&ynnistivat Lape-hankkeiden tuella
uutta toimintamallia pilotoivien tiimien koulutukset maakunnissa. Mallin kayttdédnotto toimii osana
selvityshenkild Aulikki Kananojan ehdotusta lastensuojelun laatua parantavaksi tiekartaksi.

Sote- ja maakuntauudistukseen liittyen koko lasten ja perheiden palvelujdriestelim& on muutok-
sessa, kun sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut sirtyvdt maakuntien vastuulle varhaiskasvatuk-
sen ja perusopetuksen jaddessd kunnille. Tarpeen luoda uusia toimivia yhteistydkdytanteitd on
sanottu olevan suurin juuri lasten ja perheiden palveluissa. Systeeminen ajattelu toimii viitekehyk-
send myds silloin, kun sovitaan uuden palvelujdriestelman edellyttdmistd yhdyspintarakenteista.

Systeemisen lastensuojelun kehittaminen Etela-Pohjanmaalla 2017-
2018

Systeemisen lastensuojelun (ks. kuva lopussa) neljdn maakunnallisen kouluttajan koulutukset to-
teutuivat Eteld-Pohjanmaan osalta Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen jarjestdmdassd ensimmai-
sessd, kevadlld 2017 kdynnistyneess@ koulutusryhmdassd ja kouluttajaresurssi tdydentyi vield yhdel-
I& henkildlld sitd seuranneessa koulutusryhmdssd. Lastensuojelun tiimien koulutukset k&ynnistyivat
valittémasti neljan kouluttajan valmistuttua ja koulutusprosessi on ollut jatkuva siten, ettéd systee-
misen lastensuojelun koulutus on v. 2017-2018 voitu toteuttaa maakunnan alueella kuuden las-
tensuojelutiimin osalta.

Etel&-Pohjanmaan lasten ja perheiden palveluiden kehittdmishanke 2017-2018
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Kuva 1. Systeeminen lastensuojelun kehittdminen Eteld-Pohjanmaalla
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Efeld-Pohjanmaalla on vuoden 2018 loppuun mennessd koulutettu 70 lastensuojelussa tai yh-
dennetyssé sosiaalitydssd tydskentelevad esimiestd, sosiaalitydntekijad, sosiaaliohjaajaa, perhe-
terapeuttia, perheohjaajaa ja perhetydntekijad. Liséksi koulutuksiin on osallistuttu mm. aikuissosi-
aalityéstd ja terveydenhuollosta. Vuonna 2019 on aikomus kouluttaa yli 50 ammattilaista lisGd ja
jatkaa edelleen vuonna 2020 maakunnallisen koulutussuunnitelman mukaisesti.

Kuva 2. Systeemisen lastensuojelun asteittainen levidminen Eteld-Pohjaonmaalla 2017-2019.
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Vuosina 2017-2018 koulutettiin yhteensd kuudessa organisaatiossa: JIK peruspalvelulikelaitoskun-
tayhtymaén Kurikan perhesosiaalitydn ja lastensuojelun tiimit, Seindjoen lastensuojelun avohuollon
fiimit (kaksi koulutusta), llimajoen lasten ja perheiden palvelujen ja lastensuojelun tiimi, Suupohjan
peruspalveluliikelaitoskuntayhtymdan lasten ja perheiden palvelujen ja lastensuojelun tiimi, Kuus-
Soten lasten ja perheiden palvelujen ja lastensuojelun tiimi sekd Lapuan lasten ja perheiden pal-
velujen tiimi. Vuoden 2019 aikana koulutusta jatketaan Kuntayhtymd@ Kaksineuvoisen, Jérvi-
Pohjanmaan ja Isonkyrén alueella, minkd jalkeen maakunnan jokaisella alueella on systeemisen
toimintamallin koulutuksen saanut vahintddn yksi lastensuojelun tiimi. Liséksi vuonna 2019 huomi-
oidaan uusien tydntekijdiden koulutusten tarvetia niissé organisaatioissa, joissa koulutus on jo
toteutunut.

Mallia on koulutettu lastensuojelun ja perhesosiaalitydn tydntekijdille sek@ perhetydntekijoille,
mikd on ndhty hyvaksi tyon jatkumollisuuden kannalta. Tatd toimintalinjaa jatketaan myés fulevi-
na vuosina levittdmalld infojen muodossa fietoisuutta systeemisen lastensuojelun toimintaperi-
aatteista laajemminkin lasten ja perheiden sekd aikuisen palveluissa. Lastensuojeluorganisaatioi-
den johto ja esimiehet ovat suhtautuneet myodnteisesti uuden toimintamallin k&yttéédnottoon.
Sen on fodettu syvent@neen timien paneutumista lastensuojeluasiakkuuksiin, puheen on todettu
kddntyneen enemmdn lapseen ja suorien toimenpideratkaisujen arvioinnin sijasta keskustelussa
painottuu aikaisempaa vahvemmin erilaisten vaihtoehtojen arviointi ja sitd seuraavat ratkaisut.
Tydntekijdiden ndkdkulmasta tydskentely on tuonut tydhdn mm. ndkdkulmien avartumista ja
tyénohjauksellista tukea.

Organisaatioiden sitoutumista uuteen toimintamallin on tuettu maakunnassa mahdollistamalla
johdon ja esimiesten osallistuminen koulutusten aloitustapaamisiin. Johdon kanssa on myds ta-
vattu koulutusten jalkeen varmistaen samalla tyéntekijdiden ja johdon vdlisen vuoropuhelun
kaynnistymistd ja orientoitumista tydskentelyn mahdollistavien reunaehtojen huomioimiseen. Ta-
man lisdksi koulutukseen osallistuneiden tiimien esimiehet ovat kokoontuneet maakunnallisena
tyérynmdand ja toimintamallista on jaettu tietoa Lape-hankkeessa sekd sote- ja maakuntavalmis-
telussa toimivissa tydryhmiss@ ja seminaareissa.

Alustavia kokemuksia (kuva 3) mallin kayttédnotosta on kartoitettu séhkdpostikyselylld, johon
vastasi Seindjoen, JIKkyn, KuusSoten ja Lapuan lastensuojelun edustajat (litteen lopussa koonti).
Koulutusten jalkeen on kerdtty palaute koulutuksista. Koulutuksissa on pidetty erityisen toimivana
sosiaalitydntekija-terapeutti-kouluttajapariyhdistelmdad.

Kuva 3. Alustavat kokemukset systeemisen lastensuojelun tydskentelymallista.
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Mita systeemisen lastensuojelun pilotoinneista on tdhdn mennessa opittu?

e Muutos vaatii aikaa

e Toimijoiden kasitys mallin toimivuudesta lastensuojelussa on vahvistunut

e Mallin perusidean vaalimiseen tulee kiinnittdd huomiota (mm. tiimien muodostaminen)
o Asiakkaiden osallisuutta tulee vahvistaa

o Viestintdd mallista tulee lisdta perheiden ja yhteistybkumppaneiden suuntaan

Haasteet
e Lastensuojelutyén kuormittuneisuus / resurssit
o Tyontekijoiden suuri vaihtuvuus ja rekrytointiongelmat
e Erot kuntien palvelujen saatavuudessa ja sosiaalihuoltolain mukaisten palvelujen toteutumisessa
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Alustavat kokemukset systeemisen lastensuojelun foimintamallin k&yttédnotosta (kuva 3) ovat
vahvistaneet toimijoiden kdsitystd mallin toimivuudesta lastensuojelussa, jonka nykyiseen kuormit-
tuneeseen tilanteeseen kaivataan kipedsti uusia ratkaisuja. Maakunnassa tiedostetaan suoma-
laisen systeemisen lastensuojelun toimintamallin toistaiseksi lyhyt historia ja tarve jatkokehittami-
selle. Toteutetut toimintamallin edellytt&mdat muutokset lastensuojeluorganisaatioissa tarjoavat
hyvid mahdollisuuksia sen implementoinnille.

Perheterapeutin osallistuminen on pystytty jariestdmdadn systeemisen lastensuojelun pilottitimei-
hin huolimafta maakunnassa fodetusta perheterapiaosaamisen vajeesta. Eteld-Pohjanmaan
sairaanhoitopiiri on vuonna 2018 kaynnist@nyt perheterapiakoulutuksen, johon mm. tuleva las-
tensuojelun systeemisen toimintamallin terapeuttitarve huomioiden on erikoissairaanhoidon tyon-
tekijdiden ohella valittu osallistujia mm. kuntien ja yhteistoiminta-alueiden perhetydn, perheneu-
voloiden ja perusterveydenhuollon tydntekijdistd. Koulutus tulee parantamaan mahdollisuutta
saada systeemisen lastensuojelun tiimeihin riittGva terapiaosaaminen.

Ongelmaksi toimintfamallin k&yttédnotossa on noussut lastensuojelutydn kuormittuneisuus, tyon-
tekijéiden suuri vaihtuvuus ja rekrytointiongelmat. Lastensuojelun sosiaalitydntekijdiden asiakas-
maadrdt ovat systeemisen lastensuojelun tavoitteisin ndhden todettu liian suuriksi, mihin organi-
saatfiot ovat vaihtelevasti, kukin omista IGhtdkohdistaan, hakeneet ratkaisuja mm. henkildsto-
lisGyksin ja asiakassegmentointiin liittyvalld uvudelleenarvioinnilla. Sosiaalihuoltolain mukaisten
palvelujen ja niille asetettujen tavoitteiden toteutumisessa on yleisesi todettu olevan vield paljon
tehtavad. Myos kuntien palvelujen saatavuudessa on eroja, mik& ndkyy myds kuormituksena
korjaavan lastensuojelutydn suuntaan ja asettaa haasteita palvelujarjestelman ldpdisevalle sys-
tfeemiselle muutokselle.

Tarkempi kuvaus Etel@-Pohjanmaan pilotointikokemuksista organisaationdkdkulmasta on luetta-
vissa Satu Mdaki-Fossin ja Lars Lindholmin (2018) Uudistuva lastensuojelu -julkaisussa (THL) ilmesty-
neestd artikkelista Maakunnallistuva lastensuojelu tienristeyksessd — tienviittoja systeemisen las-
fensuojelun implementointiin. Artikkelissa kuvataan Eteld-Pohjanmaalla toteutunutta systeemisen
lastensuojelun kehittamistydtd ja peilataan sitd mallista laadittuihin vertailututkimuksiin, Samassa
julkaisussa on my&s muita systeemistd lastensuojelua kdsittelevid hyodyllisia artikkeleita.

Systeemisen lastensuojelun toimintamallin keskeisimpdnd tavoitteena on tuottaa lisGarvoa las-
tensuojelun piirissé oleville lapsille, nuorille ja perheille. Eteld-Pohjanmaalla oli vuoden 2017 las-
tensuojelutilaston (THL) mukaan lastensuojelun avohuollon asiakkuudessa vuoden aikana 1504 O-
17-vuotiasta lasta ja nuorta (taulukko 1). Kun lukuun lis&tadn vastaavat tiedot maakuntaan vuo-
den 2019 alussa liittyvan Isonkyrén kunnan osalta, luku nousee 1580. Uudesta foimintamallista
hy&tyy yli 1900 lasta ja nuorta, kun huomioidaan myés sijaishuollon asiakkuudet.

Taulukko 1. Lastensuojelun avohuollon ja sijaishuollon asiakasmadréat 2017.

ALUE AVOHUOLTO | SIJAISHUOLTO | YHTEENSA
Eteld-Pohjanmaa (HE 15/2017 vp) 1580 326 1906
Alajarvi 108 15 123
Alavus 122 27 149
Evijarvi 40 5 45

Etel&-Pohjanmaan lasten ja perheiden palveluiden kehittdmishanke 2017-2018
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lImaijoki 76 16 92
Isokyrd 76 - 76
Isojoki - - -
Karijoki 6 - )
Kauhajoki 82 34 116
Kauhava 93 23 116
Kuortane 28 - 28
Kurikka 132 15 147
Lappajdrvi 15 - 15
Lapua 189 24 213
Seingjoki 488 138 626
Soini 14 - 14
Teuva 32 - 32
Vimpeli 17 7 24
Ahtari 58 7 65

© THL, Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanet.fi 2005-2018

My6s lasten ja nuorten IGheisten oletetaan hydtyvan uvudesta foimintamallista, mikdli sitd pysty-
t&én toteuttamaan alkuperdisen idean mukaisesti. Systeeminen tiimimuotoinen tydskentelyn
odotetaan parantavan lastensuojelutydn laatua ja samalla perheiden palvelusta saamaa ko-
kemusta. Lapsia, nuoria ja perheitd osallistava toimintatapa ja ratkaisukeskeisyys tukevat vuoro-
vaikutusta ja etenemistd kohti yhteisesti asetettuja tavoitteita. Englantilaisissa futkimuksissa van-
hempien puheenvuoroissa on korostunut kokemus kunnioittavasta kohtaamisesta, kuulluksi tule-
misesta, vahvuuksien esille nostaminen ja luottamus asiakassuhteessa. Namd kokemukset voi
asettaa osaksi Etel&@-Pohjanmaan maakunnallisen kehittamistydn tavoitteita.

Malliin liittyvat, kansallisesti tunnistetut riskitekijat

e fiimikoon j@dminen liian suureksi

e perheterapeuttien saatavuus

e vhteistydkumppaneiden mukaan saaminen systeemiseen tydskentelyyn

e |dhiesimiesten, johdon ja padatdksentekijdiden tuen puute kunta- ja maakuntatasolla
e asianfuntevan ja pysyvan tyénohjauksen puute tiimikoulutuksen jalkeen

Organisaatiotason kansallisesti tunnistetut riskitekijat

e l|astensuojelun ylikuormitus ja asiakasmdadarat

e sosiaalitydntekijdiden saatavuus

e systeemisen mallin j@dminen maakunnan sofe-valmistelun, palvelustrategian ja palvelu-
lupauksen ulkopuolelle

Lastensuojelun systeemisten tiimien térkeimmiksi laatukriteereiksi asetetaan
e lapsen turvallisuuden varmistaminen

e joustava ja kokonaisvaltainen tydskentely

¢ lasten ja heiddn perheidensd osallisuuden varmistaminen

Systeemisen lastensuojelun tiimien tydskentelyssd painotetaan lasten turvallisuuden ensisijaisuut-
ta. Joustavaa ja kokonaisvaltaista tydskentelyd harjoitellaan erityisesti niiden perheiden kanssa,
jotka valikoidaan soveltuvuuden perusteella ensisijaisesti systeemisen lastensuojelun tydskente-
lyyn ja mahdollisuuksien mukaan myds muiden perheiden kanssa.

Etel&-Pohjanmaan lasten ja perheiden palveluiden kehittdmishanke 2017-2018
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Maakunnalliseen juurruttamishankkeeseen vuonna 2019 sisdltyvien tehtdavien kuvaus

Mallin juurruttamista, levitt@mistéd ja kehittamistéd tullaan jatkamaan kansallisesti. 2018-2019 SyTy!-
systeemisen toimintamallin kéyttéonotto ja juurruttamishankkeen toteutusta ohjaa ja valvoo So-
siaali- ja terveysministerid ja koordinoi Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos. Hanke sisGltad Tervey-
den- ja hyvinvoinninlaitoksen organisoiman tuen ja maksuttoman koulutuksen. THL:n toteutto-
man hankkeen kautta maakunnat saavat jatkossakin systeemisen lastensuojelun kouluttajia
maakuntaan ja maakunnat saavat osallistua mallin kansalliseen kehittGmiseen mm. tydpajojen
muodossa. kansallisesti koordinoituun jatkohankkeeseen sisaltyy myos mallin jatkokehittdminen ja
futkimus. Maakunnat eivét saa hankerahoitusta, vaan maakuntien on kustannettava hankkee-
seen osallistuminen itse.

Eteld-Pohjanmaan kuntien ja yhteistoiminta-alueiden kuntayhtymien sosiaalihuollon vastuuviran-
haltijat ovat kokouksessaan 11.10.2018 linjanneet tulevaa kehittdmistydté, mukaan lukien tulevan
SyTy-systeemisen toimintamallin maakunnallisen kayttédnoton ja juurruttamishankkeen toteutus-
ta seuraavasti:

¢ Maakunnan kaikki kunnat/ yhteistoiminta-alueiden kuntayhtymat osallistuvat SyTy-systeemisen
toimintamallin maakunnallisen k&yttédnotto ja juurruttamishankkeeseen

e Hankkeen hallinnoijana toimii Seindjoen kaupunki

e Hankkeen ohjausryhmdand toimii maakunnan Lape-ohjausrynma

¢ Ohjausrynmdan tyétd tukee projektirynma@, jossa on sosiaalihuollon johtavien viranhaltijoiden,
lastensuojelun esimiesten, systeemisen toimintamallin kouluttajien, terapeuttien ja lastensuoje-
lun sosiaalitydntekijdiden edustus. Lisaksi maakunnallisessa systeemisen lastensuojelun tydryh-
massa (toimi v. 2017-2018) on nahty tarkedksi asiakasosallisuuden ja Eteld-Pohjanmaan sai-
raanhoitopiirin mukanaolo hankkeen projektirynmdassa.

e Hankkeen kd&ytdnndn toteutukseen rekrytoidaan hankekoordinaattori ja tasté aiheutuvat
kustannukset jyvitetddn eri organisaatioiden kesken. Suhdeftta maakuntavalmisteluun arvioi-
daan, kun valmistelun etenemisestd vuonna 2019 on tarkempi tieto.

e Toimintamallin implementoinnin toteutukseen palataan ja sihen osallistuvat alueet nimetdadn,
kun hankkeen perusrakenteet on varmistettu.

e Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen vuoden 2019 systeemisen lastensuojelun kouluttajakoulu-

fukseen haetaan Eteld-Pohjanmaan osalta koulutusmahdollisuutta kahdelle sosiaalitydnteki-

jalle ja kahdelle terapeutille. Maakunnan riittévien kouluttajaresurssien sdilytt&minen on kriittis-

t& etenkin terapeuttien osalta.

Hankesuunnitelman laadintavaiheessa on ndhty tarkoituksenmukaisena littdd kokonaisuu-

teen kuntien ja yhteistoiminta-alueiden yhteistydné toteutettava perhehoidon kehittéminen.

Kuva 4. Mitd SyTy-hankkeella tavoitellaan Etel&-Pohjanmaalla.
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Miten SyTy!-hanke edistda toimintamallin kdytt66nottoa?
e Toimintamallin suhdeperusteisuus palauttaa tyota sosiaalityon ytimeen ja tarjoaa pohjan johdonmukai-
selle ja kestavalle kehittamistyolle
e Tavoitteena I6ytaa ratkaisuja lastensuojelun nykyiseen kuormittuneeseen tilanteeseen
e Uuden toimintamallin kdyttoonotto on osa suurempaa reformia (sote-uudistus)
¢ Kouluttajavahvuuden turvaaminen (kouluttajakoulutus) ja THL:n tuki mallin kdyttéonotolle (tyopajat)
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Kuva 5. Eteld-Pohjanmaan kuntien rahoittaman tyéntekijén toimenkuva.

Tyontekijan toimenkuva

1 1
SyTy! Eteld-Pohjanmaa Maakunnallisen lastensuojelun perhe-
Systeemisen lastensuojelun juurrutta- hoidon yksikén suunnittelu ja kdynnis-
minen ja levitt@minen t&dminen
50 % 50 %

Maakunnallisen perhehoitaja-
varannon muodostaminen:
rekrytointi, ennakkovalmennus,
rekisteri

Osaaminen
koulutussuunnitelman toteut-
taminen, tiimien tuki

snjnajoj} ol
NIS{IUUNNS UDSDJUIDY

Koordinointi
Tiimien ja organisaatioiden tuki

Maakunnallisen perhehoidon
suunnittelu
- rakenne, perhehoidon tuki
- sopimukset, ohjaus ja valvon-
ta

Rakenteet
organisaatioiden tukeminen
mallin mukaiseen tydskentelyyn
siirtymiseen

SyKel-hanke (osallisuusrakenteen luominen)
Pesdpuu ry (rahoituspddtds 12/2018)

Hankkeen kaynnistyessd laaditaan tarkennettu foimintasuunnitelma hankkeen etenemisestd.
Osituskartan avulla médaritell&ddn ja tunnistetaan keskeiset tehtavat sekd niinin liittyvat tydpaketit.
Ne kuvataan silla syvyydelld, ettd kustannukset ja aikataulu konkretisoituvat. Lape-hankkeessa
vuosina 2017-2018 tfoteutuneen laagjan kouluttamisen my&td vuoden 2019 painopisteet ovat
uusien tfiimien kouluttaminen ja jo koulutettujen timien toimintamallin juurruttamisen tuki. Eteld-
Pohjanmaalla on jo muodostettu maakunnallinen kouluttajapankki ja koulutussuunnitelma vuosil-
le 2019-2020 on laaditftu.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos tfoteuttaa kansallista arviointfitutkimusta mukaan ldhtevistd maa-
kunnista. THL:n tutkimuksessa arvioidaan tutkimustiedon ja muun kertyvdn kokemuksen perusteel-
la systeemisen toimintamallin toimivuutta ja kehitet&ddn mallia eteenpdin. Tarkennettua toiminta-
suunnitelmaa laadittaessa neuvotellaan Eteld-Pohjanmaalta mallin implementointiin laajemmin
mukaan I&htevien organisaatioiden osallistumisesta.

Kansallisen arviointitutkimuksen rinnalla suunnitteilla on tall& hetkelld toteuttaa tutkimusyhteisty 6-
t& ainakin Jyvaskyl@n yliopiston alaisen Chydenius instituutin sosiaalityén graduvaiheen opinndy-
tetydntekijan sekd SeinGjoen ammattikorkeakoulun ylempd&dn ammattikorkeakoulututkintoon
tahtadvan opinndytetydntekijan kanssa. Liséksi mahdollinen sosiaalitydn erikoistumisopintojen
kehitt@mistehtdvé on kytkettdvissd hankkeeseen.

Paikallisesti toteutettavat mallin arviointikriteerit ja -tutkimukset neuvotelloan hankkeen kdynnis-
tyessé huomioiden THL:n kansallisen arvioinnin arvioitavat kohteet.
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Eteld-Pohjanmaan koulutussuunnitelma

Eteld-Pohjanmaalla on laadittu koulutussuunnitelma toimintamallin eteenpdin viemiseksi vuosille
2019-2020. Koulutussuunnitelma on luonnos ja se on osana SyTy-hankesuunnitelmaa, joka on
|[Ghetetty kuntien johtaville sosiaalihuollon viranhaltijoille.

Koulutussuunnitelma on laadittu sillé oletuksella, ettd EtelG-Pohjanmaa saa kaksi uutta sosiaali-
tydntekij@taustaista kouluttajaa ja kaksi uutta perheterapeuttitaustaista kouluttajaa ja ettd@ tiimi-
en tdydennyskoulutuksesta vastaa ainakin vield vuoden 2019 osalta Terveyden ja hyvinvoinnin-
laitos. Koulutussuunnitelman laadinnassa on huomioitu, ettd vusilla kouluttgjilla tulee toteutua
ensimmdaisen vuoden aikana kaksi koulutusta. Organisaatioilla, joissa koulutus on jo toteutunut,
on mahdollisuus ohjata tydntekij@ toisen kunnan koulutukseen.

Koulutussuunnitelmaan asetetut tavoitteet vuoteen 2020 mennessa:

e Efeld-Pohjanmaan kaikki lastensuojelun ja perhesosiaalitydn tydntekijat on koulutettu systee-
miseen tydskentelyyn tai koulutus on kdynnistynyt

e Vuonna 2020 pystytadn aloittamaan maakunnalliset koulutukset, joihin ohjataan eri organi-
saatioista (ei endd tiimikohtaisia koulutuksia)

e Efeld-Pohjanmaan perhetydn tiimit on kouluteftu systeemiseen tydskentelyyn joko osana
muun sosiaalitydn koulutusta tai erillisend, perhetydlle raatalditynd koulutuksena

e Vuonna 2020 alkuvaiheen aallon jalkeen pystyt@dn kouluttamaan systemaattisemmin myods
yhteistydtahoja lyhyempien infojen muodossa.

Maakunnallinen kouluttajapankki

Kouluttajina toimivat THL:n tarjoaman kouluttaja-koulutuksen suorittaneet sosiaalitydntekijat ja
perheterapeutit, joista on muodostettu maakunnallinen kouluttajapankki. Lastensuojelun jarjesta-
ja@tahojen sopimuksella koulutusta toteutetaan yhteisvastuullisesti koko Eteld-Pohjanmaan maao-
kunnan alueella iiman organisaatioiden valild laskutettavia maksuosuuksia.  Kouluttajaresurssi
koostuu marraskuussa 2018 Jarvi-Pohjanmaan (1), Kuntayhtymd& Kaksineuvoisen (1) ja JIK-
kuntayhtyman (1) sek& Ensi- ja turvakoti liiton (1) tydntekijoistd sekd yksityisestd yrittdjastd. Omas-
sa organisaatiossa foimiva kouluttaja puuttuu Seindjoen ja Lapuan kaupungeilta, llmajoen kun-
nalta sekd Suupohjan liikelaitoskuntayhtymaltd.

Maakunnallisen kouluttajapankin muodostavat (filanne 12/2018):

e Marjo Sillanp&d, sosiaalitydntekija-perheterapeutti (Jarvi-pohjonmaan perusturva, lasten ja
perheiden palvelujen sosiaality® ja lastensuojelu)

e Tuula Ahonen, perheterapeutti (psyk. sh), lmajoen perheneuvola, JIK

e Hanna Annola, sosiaalitydntekij@ (pari- ja perhepsykoterapiaopinnot kdyn. 9/2018), Eteld-
Pohjanmaan ensi- ja turvakotiyhdistys, Seindjoen furvakofi

e Satu Mdaki-Fossi, sosiaalitydntekijd, virkavapaalla (paluu 1.1.2019 alk.) lasten ja perheiden pal-
velujen ja lastensuojelun sosiaalitydstd, Kuntayhtymé Kaksineuvoinen

+ 2 sosiaalitydntekijad ja 2 terapeuttia vuoden 2019 kevadlld kdynnistyvan kouluttajakoulutuksen
myotd

Liséksi Jari Hautamaki, Hautamdaki Training Oy
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Maakunnan kouluttajat kouluttavat oman tydnsa ohella. Kouluttajaparit sovitaan koulutuskohtai-
sesti tydtilanteen sallimissa rajoissa. Koulutusmateriaalien jakamisessa hyddynnetéddn maakunnal-
lista kouluttajien tydtilaa. Ennakoitavissa olevien tydntekij@vaindosten takia erityisen tarkednd
nahdadn julkisessa palvelussuhteessa toimivien terapeuttien kouluttajakoulutus. Maakunnan
sosiaalitydntekijdiden ja terapeuttien koulutushalukkuutta fullaan kartoittamaan kyselylla.

Kehittaminen hankkeen jalkeen

Toimintamallin k&yttédnottoa jatketaan vuosina 2018-2019 SyTyl-systeemisen toimintamallin kayt-
tédnotto ja juurruttamishankkeella, jonka toteutusta ohjaa ja valvoo Sosiaali- ja terveysministerid
ja koordinoi Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos. Hanke sis@ltaa Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen
organisoiman fuen ja maksuttoman koulutuksen. Maakuntien lastensuojelun jarjest@misestd vas-
tfaavat organisaatiot osoittavat resurssit toimintamallin k&yttédnoton mahdollistamiseen alueil-
laan. Hankkeelle perustetaan kansallisen tason ohjaus- ja projektiryhmda.

THL tarjoaa vuoden 2019 aikana kouluttajakoulutuksen viidelletoista sosiaalitydntekijdlle ja tera-
peutille sek& mahdollisesti myos toiselle vastaavan kokoiselle ryhmdlle. Etel@-Pohjanmaalla on
nahty tarpeelliseksi jGttad hakemus kahden sosiaalitydntekij@n ja kahden terapeutin koulutuspai-
kasta.

Vuonna 2019 kaynnistyvdn THL:n kouluttajakoulutuksen aikataulu
Ryhma |

| moduuli 19.-20.3.

Il moduuli 14.-15.5.

Il moduuli 3.-4.9.

Ryhma i
| moduuli 2.-3.3.
[l moduuli 21.-22.5.
Il moduuli 17.-18.9.

SyTy!-hankkeen etenemisaikataulu
Marras-joulukuu 2018

o Neuvottelut hankehallinnoijan kanssa

o SyTyl-hankesuunnitelman laatiminen

o Hankekoordinaattorin rekrytoiminen

o Koulutussuunnitelman vahvistaminen organisaatioiden ja kouluttajien kanssa

Tammi-helmikuu 2019

o Kouluttajien avoin haku

Projektirynm&n muodostaminen

Neuvottelut siitd, mitk& organisaatiot valikoituvat laajempaan implementointiin
Kouluttajakoulutukseen osallistuvien valinta

Tarkennetun toimintasuunnitelman (ml. maakunnallinen perhehoito), viestinta- ja
vaikuttamissuunnitelman sekd tutkimussuunnitelman (oppilaitosyhteistyd) tarken-
faminen

O O O O
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Helmi-joulukuu 2019

o Tarkennettujen toimintasuunnitelmien toteutus ja koulutussuunnitelman toteutumi-
sen seuranta. Maakunnallisen kouluttajapankin koordinointi

o Arvioinnin ja THL:n kanssa tehtavan tutkimusyhteistyén koordinointi

Implementointia tukevan projektiryhmdan toiminnan koordinointi

o Pysyvan toimeenpanon suunniftelu ja sitd fukevien foimintojen valmistelu vuodelle
2020 ja siita eteenpdin

o Arviointi ja yhteenveto

e}

Vuoden 2019 kansalliset tyopajat (alustavat teemat) sekd muut tiedossa olevat aikataulut

Tyépaja ll 5.2. fiimikoulutusten organisointi, tdydennyskoulutukset

SyTyl-hankkeen aloitusseminaari 5.3.

Perheterapiakongressi 21.-23.3. (abstraktien jattdéaikaa 30.11. saakka)

Konsultoivien sosiaalitydntekijdiden, perheterapeuttien ja tydnohjaagjien yhteinen tapaao-
minen/tGydennyskoulutus 16.4

Tiimien perheterapeuteille ja tydnohjaqgijille suunnattu seminaari 28.5.

Tyépaja Il 4.6. viestintd ja vaikuttaminen, johto, muut tarkedt sidosryhmat, yhteistyo-
kumppanit

Lastensuojelun monitieteiset tutkimuspdivat, ajankohta ei vield tiedossa (symposium sys-
teemisestd mallista?2 Mahdollisesti loka-marraskuu 2019)

Valtakunnallinen tdydennyskoulutuspdivé koulutetuille tiimeille 1.10.

Tyépaja IV maakuntien avainhenkildille 22.10. pysyvat rakenteet ja tuki mallin toimeen-
panolle

Paatdsseminaari 12.11.

Arviointiteemaa pidetddn esilla kaikissa edell& mainituissa tydpajoissa.

Keskeiset suositukset jatkotoimenpiteiksi

Efeld-Pohjanmaan kunnat ja kuntayhtymat jatkavat sovitusti systeemisen lastensuojelun
kehitt@mistd sitoutuen maakunnallisen systeemisen lastensuojelun levittGmis- ja juurrutta-
mishankkeeseen (SyTy-hanke). Osana hanketta sitoudutaan myds arviointitutkimuksen
fiedon tuottamiseen THL:lle.

Tuleva maakuntaorganisaatio sitoutuu aikanaan systeemisen lastensuojelun siséllyttdmi-
seen osaksi maakunnallisen lastensuojelun strategiaa, mikali malli osoittautuu toimivaksi.

Mallista ja sen keskeisistd periaatteista fiedottaminen yhteistydkumppaneille.
Mallin perusideaan edelleen syventyminen koulutetuissa fiimeissé
Uusien koulutusten j@rjestGminen ja koulutusten organisointi maakunnallisesti

Lahteet ja muut materiaalit

Eteld-Pohjanmaan maakunnallinen systeeminen lastensuojelu tydryhmdan muistiot (SharePoint)
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Maakunnallistuva lastensuojelu tienristeyksessd — tienviittoja systeemisen lastensuojelun imple-
mentointiin (Mdki-Fossi & Lindholm 2018)
LisGtietoa
+ Carr Alan (2018 a.). Couple therapy, family therapy and systemic interventions for adult-
focused problems: the current evidence base. Journal of Family Therapy.
+ Carr Alan (2018 b.). Family therapy and systemic interventions for child-focused prob-
lems: the current evidence base. Journal of Family Therapy.
+ Katarina Fagerstrom (2016) Inmissuhteita rakentava ja yllapitava lastensuojelu. Hackneyn
malli ja systeeminen kayt&ntd lastensuojelutydssa. Tybpaperi 42/2016. THL
* Pia Lahtinen, Leena Md&nnistd & Marketta Raivio (2017( Kohti suomalaista systeemisté las-
tensuojelun toimintamallia —keskeisié periaatteita ja reunaehtoja. Tyépaperi 7/2017. THL
» Pdivi Petrelius (2017) LAPE-hanke tuo systeemiseen tybotteen lastensuojelutydbhon. Perhe-
terapia-lenti 1/2017.
Mallin arviointituloksia:
» Lisa Bostock ym. (2017) Scaling and deepening the Reclaiming Social Work model: eval-
uation report. University of Bedfordshire and University of Cardiff .
» David Forrester ym. (2103) Reclaiming Social Work. An Evaluation of Systemic Units as an
Approacht o Delivering Children’s Services. University of Bedfordshire.
+ Steve Cross ym. (2010) Reclaiming Social Work. London Borough of Hackney Children
and Young People’s Services. London Schoolo of Economics and Political Science.

Kannattaa tutustua:
Uudistuva lastensuojelu: kohti asiakkaiden ja ammattilaisten yhteistoimintaa (THL)
http://www.julkari.fi/handle/10024/137112

- sisaltdd kuvauksia systeemisen lastensuojelun sovittamisesta lastensuojelun kontekstiin.

Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelman valtakunnalliset yhteiskehittdmispdivat 21.—
22.11.2018 Kuopio

¢ Kohtaava, systeeminen tydote lastensuojelussa — Tiina Civil
e Systeemisen, monitoimijaisen lastensuojelun verkostoyhteistydon periaatteet — Outi Abrahams-
son ja Tiina Civil

Linkki tallenteeseen: http://videonet.fi/web/thl/2018-avohuolto/

Lisatiedot

Satu Mdki-Fossi ja Eija Ala-Toppari-Peltola, etunimi.sukunimi@seinajoki.fi
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Yhteinen

Eteléd-Pohjanmaa

Perinteinen lastensuojelu

Asiantuntijakeskeinen tydskentely, ongelmakeskeisyys
ja keskittyminen ongelman seurauksiin

Tietoa puuttuu lapsen ja eri perheenjdsenten
nakemyksista ja kasityksista sita, mista heidan
mielestaan on kysymys, minkalaiset syyt ovat perheen
tilanteen ja ongelmien taustalla ja millaisia heidan
ratkaisuehdotuksensa asiaan olisivat

Ohjaava ote tehtdvaan muutostydhan (ei talla hetkella
pideta toimivana kaytantdna muutostydssa)

Osallisuus ja kuuleminen voi olla ndennaista

Tiimissa vain yksi ammattiala (sosiaalityd) edustettuna,

tiimin tuki voi olla pintapuolista, konsultovaa

Lapsen asioista vastaava sosiaalityintekijg pyrkii
huomioimaan kaikkien osapuolten nakemyksia

Perustehtavana lapsen suojelutehtava. Siihen, mifen
perustehtdvad hoidetaan, lainsdadanta ei niinkaan
anna tukea.

Systeeminen lastensuojelu E-P:liG
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Systeeminen lastensuojelu

Ongelma nahd&an eri tavalla, ei tarkastella niinkaan
ongelman seurauksia vaan taustalla olevia syita.

Juurisyiden tarkastelu hypoteesityiskentelyn avulla
mahdollistaa yhteisen ymmarryksen. Yhteinen
ymmarrys on jo osa muutosta ja mahdollistaa kuulluksi
tulemisen. Ei syyllistava tapa.

Asiakas on itse maarittelemassa ongelmaa, pyrkii
ajattelun kautta tapahtuvaan muutokseen.

osallisuus aitoa, ei ndennisti.

Monitoimijainen tiimi: sosiaalitydntekijat ja
sosiaaliohjaajat, terapeutti, koordinaattori, johtava
sosiaalitydnteldja, jakavat vastuuta

Tiimissa selket roolit (lapsen, vanhempien tydntekijat)

Perustehtavana lapsen suojelutehtava. Hyddynnetdan
perheterapian vaikuttavuutta (Alan Carr 2018 a & b)
manella tavalla (systeeminen ajattelu ja joustavasti
erilaiset |ahestymistavat)

Tiivistykset Eteld-Pohjanmaan alustavista kokemuksista malliin littyen:

(kooste s&hkdépostikyselystd 10/2018)

Tyontekijoiden ja esimiesten huomioita

e Lapsi on tullut enemmdan nakyvaksi ja erityisesti sunteessa laajempaa perhe/IGhipiirin sys-

teemid — vuorovaikutussuhteita

e Perheet suhtautuneet mydénteisesti uudenlaiseen tydskentelytapaan (kokemuksia vasta

v&han)

e Puhe vanhemmista on mydnteisempdad, puhutaan enemmdan lapsista ja heid@n ndké-

kulmistaan perheen tilanteessa.

e Perheiden ja yhteistydtahojen kanssa tydskentelyssé pddsty asian ytimeen
e Eiyksin pohdintaa, jaettu vastuunkanto tuo voimavaroja tydntekijdille: véhentdd yksin

tehtdvad kuormaa

e Saa uusia tydn tekemisen suuntia ja tydkaluja, tfapaamisten parempi valmistelu
¢ Oman tydn reflektointia uudella lailla, tybnohjausta

Kouluttajien huomioita

e Poisoppiminen siitd, ettd niin nopeasti Idihdemme pohtimaan ratkaisuja tilanteisiin, vaatii

opettelua

e Dialogissa oleminen vaatii myds harjoittelua. Puhumisen ja kuuntelemisen erottaminen.
Puhumisen sijaan, kyky olla ja vain kuunnella.
e Palvelumanageroinnista juurisyiden tunnistamiseen ja sihen, mihin oikeasti tulisi tydskente-

ly& suunnata.
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e Sukupuu: perheiden lahiverkostoista ei tiedetd usein kovin paljoa. Voinut nostaa esiin
esim. vanhemman, jonka kanssa tydskennelty vihemman

¢ Koulutettavat Idhtékohtaisesti ovat hyvin motivoituneita systeemisen toimintamallin sisdis-
tfamiseen.

Tyontekijoiden ja esimiesten huomioita — haasteet ja huolet

e Resurssit, sos. tt. ja terapeuttien saatavuus

e Huoltassiitd, miten rakenteet saadaan mallia mahdollistavaksi

e "Vanhasta” poisoppiminen on tydldstd, edellyttdd kaikkien tiimin jésenten osallistumisen

ja vaivanndon

e Haastaa sosiaalitydn osaamista, vaatii uskallusta uuteen tapaan. Vuorovaikutukseen,
dialogiin ja asiakkaan kohtaamiseen perustuva tydote edellyttdd vahvaa ammattilaista
jaitsevarmuutta tydotetta kohdata lapsi. T@ydennyskoulutuksen tarve on.
Vaatii jatko/t@ydennyskoulutusta perusteiden jalkeenkin: muistutusta tyétavoista.
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